


Partager une vision commune

Des actions positives .....

Pour la planéte
Notre engagement et notre ambition est
de devenir une entreprise positive pour
la planéte et de faire du café le premier
produit agricole durable.

Starbucks s’engage pour la meilleure

qualité de café,
responsable.

Pour tous

Célébrer chaque connexion humaine a travers nos
partenaires, nos clients et les communautés que nous
servons et que nous soutenons.

Le café au coeur Mettre les clients et les communautés

au ceeur de tout ce que nous faisons.
Grandir avec passion avec nos
partenaires et franchisés.

sourcé de maniere
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LENGAGEMENT DE STARBUCKS POUR LA PLANETE

Un impact positif pour la Planéte

Notre engagement sur le développement durable est notre promesse
d’avoir une action positive pour la planete.

C’est une réelle aspiration d’étre une entreprise a impact positif pour la
planete en termes d’empreinte carbone, d’utilisation de I'eau ou d’impact
déchets.

De nos fermes responsables aux tasses réutilisables, nous sommes
engageés pour le futur.

Les objectifs préliminaires internationaux pour 2030

50% de réduction 50% de réduction 50% de réduction
De nos émissions dans l'usage de l'eau des déchets
carbones des opérations directes envoyeés en

et la production café décharge
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STARBUCKS FRANCE




Depu 15\ Service en tasse

céramique en

2004 salle optionnelle

——

Réduction
tasses
réutilisable

-0,30 €

AGISSONS ENSEMBLE

POUR REDUIRE NOS DECHETS

Aujourd hui,
passez au gobelet réutilisable et
profitez de 0,30° de réduction
pour chaque boisson achetée.

Don du marc de
café pour étre
utilisé comme

un engrais

t




Lancement
du
partenariat

NOTRE IMPACT ANTI-GASPI
AVEC TOO GOOD TO GO
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€n 2023, wous continuons notre engagement
contre le gaspillage alimentaire !
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Depuis
2019

Déploiement
des poubelles
de tri en salle

Suppression
des couverts
en plastique

Suppression
des cups
plastique




MATERIAUX UTILISES:
Déploiement de la

- Tasses toutes tailles pour boissons

vaisselle reutilisable chaudes : Céramique
‘ ’ ”{ﬁ / - Assiettes : céramique
I (
80 L - Verres toutes tailles pour boissons

froides : verre

I CO|UVERTS EN INOX - CO uve rtS . i NOoX

TASSE OU VERRE

Les modalités de lavage

.
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/7

-> Recours a un lavage internalisé

PLATEAU + PAPIER PLATEAU + PAPIER
+ ASSIETTE



Au 01 avril 2023
100% des SALONS SOUMIS A
LA REGLEMENTATION
DEPLOYES AU 31 DECEMBRE

2022

* Salons avec moins de 20 places
assises :

e SSP Chatelet Metro

* SSP Opera Metro

e SSP La Defense

* SSP Nantes Aéroport AS

e SSP Gare De Lyon kiosque
e SSP Gare du Nord

e Areas Gare de I'Est kiosque

e Cergy 3 fontaines

* A venir, nouveaux salons en 2023
avec moins de 20 places assises :

e SSP Auber RER




STARBUCKS’

PROCHAINES ETAPES ?

BRAND NEW LOOK,
SAME GREAT
TASTE

REDUCTION DE L'USAGE UNIQUE

Les visuels de campagne présentent
majoritairement des tasses réutilisables

Renforcement des actions de communications
autour de nos tasses réutilisables

Continuer la recherche et le développement pour
renforcer la durabilité des verres en verre

MAKE THE CHANGE




Il y a des vols et de la casse sur |a vaisselle, on remercie les clients de
bien vouloir a maintenir la bonne utilisation de la vaisselle réutilisable
et de soutenir avec nous I'écologie et le développement durable.
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